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Raadsinformatiememo vierde kwartaalrapportage veilig thuis
Geachte dames en heren,

Vierde kwartaalrapportage Veilig Thuis

Veilig Thuis heeft in februari 2020 haar vierde en laatste monitor van 2019 ingediend. Uit deze
cijfers blikt dat ze binnen de begroting zijn gebleven. Op 16 april 2020 zijn de jaarstukken van
Veilig Thuis aan de 18 gemeenten aangeboden en na de definitieve vaststelling van de stukken,
blijft € 168.000 over op een totale realisatie van € 9.276.000 waarvan € 421.000 voor rekening
komt van de gemeente Schagen.

Verder valt op dat Veilig Thuis na de zomer een wachtlijst ‘meldingen’ kreeg. Deze is
weggewerkt, maar leidde fot een werkvoorraad voor de vervolgdiensten (Voorwaarden &
Vervolg en Onderzoek). Deze werkvoorraad heeft Veilig Thuis meegenomen naar 2020. Daarom
heeft Veilig Thuis met het aanbieden van de monitor verzocht om het resterende budget ook
over te hevelen naar 2020 en beschikbaar te stellen voor een investering in personeel. monitor
van het. Op hoofdlijnen valt over vierde kwartaal 2019 van Veilig Thuis het volgende te melden:

Adviezen

In 2019 heeft Veilig Thuis 4.540 adviezen gegeven. Dit aantal is met een kwart gegroeid ten
opzichte van 2018. VT heeft aandacht besteed aan het versterken van het contact met
ketenpartners, zodat zij VT laagdrempelig kunnen benaderen voor advies. De verwachting is dat
het aantal adviezen in 2020 geliik blijft aan 2019.

Meldingen

In 2019 zijn 4.368 meldingen ontvangen, nagenoeg conform begroting. Procentueel is de groei in
2019 30% ten opzichte van 2018, belangrijke oorzaken hiervoor zijn de aangescherpte wet
meldcode en vanuit het project Geweld hoort nergens Thuis. Verwacht wordt dat de instroom

meldingen in de foekomst geleidelijk zal blijven stijgen.

Wachtlijsten en Personeel

Gedurende het jaar 2019 heeft Veilig Thuis te kampen gehad met wachtlijsten. Door het
aannemen van meer personeel weet men de wachtlijsten in bedwang te houden. Sinds het
laatste kwartaal daalt de werkvoorraad Vervolg gestaag. De investering in opleiding en
deskundigheid is ten dele in 2019 gerealiseerd en loopt door in 2020. Er is in 2019 meer vast
personeel aangetrokken. Veilig Thuis verwacht dat hierdoor de inzet van externen gedurende

2020 geleidelijk afneemt, zodra de wachtlijsten dat toelaten.
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Herbestemming onderbesteding Veilig Thuis 2019

Veilig Thuis heeft een verzoek ingediend om de onderbesteding 2019 als positief resultaat mee te
nemen naar 2020. Dit is echter een wijziging op de DVO en de afspraken over de begroting 2019
zoals vastgesteld in de colleges en de gemeenteraden.

De onderbesteding in 2019 ad €168.000 (voor Schagen €9.575) wordt bestemd voor
vervolgonderzoek govenance en borging Veilig Thuis en mogelijke aanvragen in het kader van
innovatie.

Vervolgonderzoek governance en borging Veilig Thuis

In een raadsinformatiebrief van 10 december 2019 bent u geinformeerd over het vervolg op de
eerder uitgevoerde evaluatie van de DVO Veilig Thuis. De uitkomst van deze evaluatie was dat
gemeenten de huidige knelpunten herkennen, maar geen overeenstemming hebben over
mogelike oplossingsrichtingen. Er is daarom gekozen om een extern bureau in te huren, dat een
verdiepend onderzoek uitvoert, op basis waarvan gemeenten een duidelijk besluit kunnen
nemen over borging, sturing en governance van Veilig Thuis vanaf 2021.

Voor de uitvoering van dit onderzoek heeft de stuurgroep gekozen voor bureau HHM (Hoeksma,
Homans&Menting organisatieadviseurs BV). De kosten voor dit onderzoek, € 39.060, zijn voor de
gemeente Schagen € 2.226.

Het onderzoek is inmiddels in volle gang en in een regionale raadsinformatiebijeenkomst van 14
mei j.I. bent u geinformeerd over de stand van zaken en in de gelegenheid gesteld input te
geven aan de onderzoekers. Voor het zomerreces wordt de eindrapportage aan de colleges
verwacht. In het vierde kwartaal 2020 gaan we de besluitvormingsroute in.

Het resterende bedrag ad. €7.349, in 2020 wordt gereserveerd voor Veilig Thuis omdat er mogelijk
innovatie aanvragen zich aandienen. Eventuele innovatie aanvragen in het kader van de
regiovisie Geweld Hoort Nergens Thuis kunnen ingediend worden bij Bovenregionale Stuurgroep
specialistische Jeugdhulp. Deze stuurgroep zal advies uitbrengen indien daartoe aanleiding is.

De frequentie van de monitoringsrapportage Veilig Thuis 2020 e.v.

Veilig Thuis heeft gevraagd om een andere verantwoordingsstructuur die beter aansluit bij de
bedrijffsvoering van de GGD. Dit scheelt in de administratieve lasten. Op dit moment is in de DVO
afgesproken dat Veilig Thuis vier keer per jaar een monitoringsrapportage oplevert. Veilig Thuis
heeft gevraagd om dit vanaf 2020 aan te laten sluiten bij de BURAP van de GGD, en dit drie keer
per jaar te doen. De inhoud van de rapportages verandert hiermee niet. Via het
contractmanagement en via de online power Bl blijft het mogelijk om ook op ieder willekeurig
moment (gedetailleerdere) informatie op te vragen. Op advies van de bovenregionale
Stuurgroep is ingestemd met dit advies. Bovendien heeft 2019 vertrouwen gegeven in de monitor
die Veilig Thuis uitvoert. Via het contractmanagement en de rapportages behouden gemeenten

hun inhoudelijke sturing.

Verlenging mandaat bovenregionale stuurgroep specialistische jeugdhulp 2020-2021

De bovenregionale stuurgroep heeft vanaf 2020 geen mandaat meer van de 18 gemeenten om
periodiek op basis van de tussentijdse Veilig Thuis rapportages te bepalen welk bedrag betaald
wordt. De Stuurgroep heeft de 18 gemeenten verzocht om voor de resterende looptijd van de
DVO (2020 en 2021) een mandaatbesluit te nemen waarmee de Stuurgroep per
monitoringsrapportage namens de 18 gemeenten een besluit kan nemen over de hoogte van
de bijdrage binnen het kader van de door alle gemeenten vastgestelde begroting voor Veilig
Thuis. Hiermee kan de stuurgroep de uitgaven van Veilig Thuis ook voor deze periode blijven
monitoren.

Namens het college van burgemeester en wethouders,
De portefeuillehouder,
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Sigge van der Veek
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