
 
 
Wens4U Vragen betreffende communicatie bomenkap. 
 
 
N.a.v. de schriftelijke mededeling: 
“We komen over een paar dagen bomen kappen in de buurt van uw huis.” die inwoners in december 

ontvingen van het groenbedrijf dat de werkzaamheden uitvoert. 

De informatie in de brief blijft beperkt tot uitvoeringsdetails, zoals het plaatsen van hekken en een 

tekening welke bomen worden omgezaagd. 

Het resultaat van de kap kan als ingrijpend kan worden ervaren en sommige inwoners hebben er 

daadwerkelijk slapeloze nachten van. 

Wens4u vind de wijze van communicatie aan de inwoner volstrekt onvoldoende. Uitleg over het 

waarom en het doel op langere termijn was hier wel op zijn plaats geweest. 

Wens4u wil daarom van u weten: 

1- Welke afspraken worden gemaakt over inhoud en termijn van de communicatie als u een 

bedrijf vraagt om de inwoners te informeren over werkzaamheden? 

2- Wat doet u als een bedrijf zich niet aan de gemaakte afspraken houdt? 

3- Heeft de inwoner ruimte om zijn mening kenbaar te maken over de genomen maatregelen 

(in dit geval de bomenkap) in zijn of haar leefomgeving. 

4- Wordt deze ruimte ook ‘actief’ geboden, bv. in een brief of via de lokale media, gemeentesite 

of sociaalmedia? 

 

 

 

 


