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Aan de Griffie van de gemeente Schagen.

Geachte Griffie.

In de "Commissie Bestuur” van31 januari a.s. willen wij graag de
raadsinformatiememo (75A) bespreken waartoe wij u verzoeken deze te
agenderen onder " ingekomen stukken” (9A).

In het coalitieakkoord en de meerjarenvisie is beloofd dat vooral het
verbeteren van de dienstverlening naar onze inwoners en bedrijven toe,
naar een hoger peil zou worden gebracht.

Naar nu, uit het rapport van “Sira Consulting” blijkt, raken wij, als
gemeente Schagen, van de regen in de drup.

Bij de nulmeting in 2014 scoorden wij één onvoldoende, en ondanks alle
aanbevelingen, scoorden wij bij de vervolg meting in 2017, maar liefst vijf
onvoldoenden.

Wij zijn hierover dan ook zeer verontrust en vragen ons af wat hiervan de
reden is.

Reden voor ons de vraag te stellen hoe thans de dienstverlening naar de
burgers toe is gemeten, temeer daar de Seniorenpartij hier reeds
herhaaldelijk op heeft aangedrongen gezien de vele negatieve berichten
die ons nog regelmatig bereiken.

Perry Vriend

Fractievoorzitter
Seniorenpartij Schagen.
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